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I
BEL 20 (Belgium)

Last Price 4237,33 Minimum Price 1046,07 (02/09/1992) Maximum Price 4759,01 (23/05/2007)
Gainers 16 Losers 3

ELIA GROUP BE 84,40 3,05% UCB BE 178,00 -2,57%
MELEXIS BE 57,80 2,39% SOLVAY BE 31,41 -0,31%
GALAPAGOS 26,38 2,16% ARGENX SE 568,20 -0,24%

CAC 40 (France)

Last Price 7311,80 Minimum Price 2693,21 (23/09/2011) Maximum Price 8259,19 (10/05/2024)
Gainers 37 Losers 3

ALSTOM 22,04 12,16% THALES 153,60 -1,85%
KERING 221,15 3,97% TELEPERFORMANCE 89,82 -0,68%
ARCELORMITTAL SA NL 23,51 3,93% SAFRAN 218,50 -0,22%

AEX (The Netherlands)

Last Price 874,48 Minimum Price 194,99 (09/03/2009) Maximum Price 949,14 (15/07/2024)
Gainers 24 Losers 2

JUST EAT TAKEAWAY 14,24 8,82% ABN AMRO BANK NV 14,87 -0,63%
ASML HOLDING 671,60 6,99% KPN NL 3,54 -0,50%
BE SEMICONDUCTOR 117,25 5,06%

DAX (Germany)

Last Price 19263,70 Minimum Price 8255,65 (16/03/2020) Maximum Price 19674,68 (17/10/2024)
Gainers 30 Losers 9

SIEMENS DE 188,20 4,90% RHEINMETALL AG DE 566,40 -1,11%
INFINEON DE 30,76 4,64% RWE AG DE 31,75 -0,68%
DEUTSCHE TELEKOM DE 28,77 3,30% ZALANDO SE 27,35 -0,58%

FTSE 100 (United Kingdom)

Last Price 8071,19 Minimum Price 3277,50 (12/03/2003) Maximum Price 53548,10 (16/11/2009)
Gainers 56 Losers 31

JUST EAT TAKEAWAY 11,78 9,07% EXPERIAN PLC 36,58 -2,14%
BURBERRY GROUP 7,99 8,45% BHP ORD NPV ORD NPV 20,46 -1,71%
BM EUROPEAN WI ORD 10 3,98 4,95% NEXT ORD 10P 95,26 -1,52%

MIB 30 (Italia)

Last Price 34358,16 Minimum Price 12320,50 (24/07/2012) Maximum Price 48766,00 (05/04/2001)
Gainers 19 Losers 2

TELECOM ITALIA IT 0,23 8,24% MISITANO STRACUZZI SP 3,47 -2,25%
A2A SPA 2,08 3,73% BREMBO NV 8,99 -1,20%
BANCO BPM 6,96 3,04%

IBEX 35 (Spain)

Last Price 11524,30 Minimum Price 5814,60 (16/03/2020) Maximum Price 15945,70 (08/11/2007)
Gainers 30 Losers 4

GRIFOLS SA 11,29 4,05% MELIA HOTELS INTLL SA 7,26 -0,34%
ARCELORMITTAL SAES 23,52 3,97% CIA DE DIST INTEG LOG 29,28 -0,27%
ACCIONA SA 113,20 3,37% CAIXABANK SA 5,49 -0,14%

Dow Jones Industries Average (United States)

Last Price 43750,86 Minimum Price 6626,94 (06/03/2009) Maximum Price 44486,70 (11/11/2024)
Gainers 11 Losers 19

WALT DISNEY CO 109,12 6,23% WALGREEN CO COM 8,81 -2,43%
CHEVRON CORP US 161,80 1,94% CISCO SYSTEMS US 57,92 -2,16%
APPLE INC 228,22 1,37% UNITEDHEALTH GROUP 593,15 -2,09%
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TOULMIDITOULCCI (ISIN FR0000045544 - 68,40 EUR)
CRCAM TOULOUSE 31 : Communiqué financier Thomson Reuters (14/11/2024)

La société annonce ce jour avoir mis a la disposition du public et déposé auprés de I'Autorité des Marchés Financiers son communiqué

d'information financiére au 30 septembre 2024. Le communiqué d'information financiére peut étre consulté sur le site internet de la
société al'adresse www.ca-toulouse31.fr (http://www.ca-toulouse31.fr), rubrique « le Crédit Agricole/ Informations Réglementées/
Année 2024 /| Communiqués résultats financiers».

ATOS ORIGIN FR (ISIN FR0000051732 - 0,18 EUR)
Atos: lancement de BXI v3 par Eviden Cercle Finance (14/11/2024)

(CercleFinance.com) - Atos annonce le lancement de BXI v3, la troisiéme génération de la seule technologie européenne de réseau
'scale-out', spécifiquement congue pour les charges de travail d'lA et de calcul haute performance (HPC), qui sera disponible au second
semestre 2025.

'L'une des principales caractéristiques du BXI v3 est sa capacité a décharger les communications des applications, généralement
gérées par le processeur, vers un composant spécialisé de la carte d'interface réseau’, met-il en avant.

'Cette approche unique optimise les communications distribuées a I'échelle. L'exécution des applications en est ainsi plus rapide
(jusqu'a 35%) et le colt total de possession (TCO) en ressort réduit', poursuit le groupe de services informatiques.

AVIVA PLC ORD 32 17/19P (ISIN GB00BPQY8M80 - 4,73 GBP)

Aviva: bien orienté aprés son point trimestriel Cercle Finance (14/11/2024)
(CercleFinance.com) - Aviva grimpe de 4% a Londres apres le point d'activité au 30 septembre de la compagnie d'assurance, qui lui permet de
rester confiante dans la réalisation de ses objectifs, dont un profit opérationnel de deux milliards de livres sterling a horizon 2026.

Le groupe britannique revendique notamment, pour les neuf premiers mois de 2024, une augmentation de 15% de ses primes en assurance
générale a plus de 9,11 milliards de livres, et un bond de 67% de ses ventes dans son activité retraites a prés de 7,28 milliards.

'La base large et grandissante de clients d'Aviva contribue a notre excellente performance’, met en avant sa Ceo amanda Blanc,
précisant que sur les quatre derniéres années, son nombre de clients a augmenté de 1,2 million pour atteindre 19,6 millions.

SONOS INC (ISIN US83570H1086 - 13,75 USD)

Sonos: les pertes se creusent, mais le message rassure Cercle Finance (14/11/2024)

(CercleFinance.com) - Sonos a fait état mercredi soir d'un chiffre d'affaires en baisse et de pertes creusées au titre de son dernier
trimestre, mais le message optimiste livré par son directeur général semblait rassurer les investisseurs a Wall Street.

Le spécialiste des technologies audio a généré sur son quatriéme trimestre fiscal clos fin septembre un chiffre d'affaires de 255,4
millions de dollars, a comparer a 305,1 millions de dollars sur la méme période de 2023.

Le fabricant d'enceintes audio sans fil, de systémes home cinéma et de casques a vu en conséquence sa perte nette se creuser a 53
millions de dollars, contre -31,2 millions de dollars un an plus tot.

Son directeur général, Patrick Spence, s'est toutefois montré positif concernant le lancement des nouvelles gammes 'Arc Ultra' et
'Sub 4', commercialisées juste avant la période de Noél.

'Les premiers retours sur ces nouveaux produits sont trés favorables, ce qui - conjugué a l'arrivée d'Ace plus tot cette année -
fait que notre portefeuille de produits n'a jamais été aussi solide', se félicite-t-il.

Cotée a la Bourse de New York, I'action Sonos progressait de presque 3% jeudi matin suite a la parution de ces chiffres.
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ELIS (ISIN FR0012435121 - 20,94 EUR)

Elis : Augmentation de capital réservée aux salariés 2024 Thomson Reuters (14/11/2024)

Augmentation de capital réservée aux salariés « Elis for All 2024 » Saint-Cloud, le 14 novembre 2024 - La période de souscription a
'augmentation de capital réservée aux salariés d'Elis s'est achevée le 3 octobre 2024. 4,93% des salariés établis dans 18 pays du Groupe
ont fait le choix de participer soit directement, soit via le Fcpe d'Elis, a cette opération, pour une souscription globale de plus de

10,6 millions d'euros. Mise en ?uvre par le Conseil de surveillance d'Elis des 14 décembre 2023 et 24 juillet 2024 et par le

Directoire du 25 juillet 2024, sur la base des délégations consenties par I'Assemblée générale extraordinaire du 23 mai 2024,
'augmentation de capital permettait aux salariés du Groupe d'investir dans I'action Elis & un prix unitaire de 14,73 euros

correspondant a la moyenne des cours d'ouverture de I'action du 19 aodt au 13 septembre 2024 décotée de 30%, et en bénéficiant d'un
abondement d'Elis égal a une action offerte pour 10 actions souscrites. Les souscriptions regues se sont traduites par I'émission, le 14
novembre 2024, de 760 947 actions nouvelles (actions gratuites comprises) d'une valeur nominale de 1 euro, représentant 0,32 % du
capital, soit un produit global d'émission (prime incluse) de 10 634 041,02 euros. Les actions créées, qui portent jouissance
courante, ont été admises aux négociations sur Euronext Paris (Isin code FR0012435121) le méme jour. Le nouveau capital social s'établit
a 236 664 445 euros, divisé en 236 664 445 actions d'un euro nominal. Par ailleurs, 27 535 actions gratuites au titre de I'abondement ont
été livrées aux salariés de filiales étrangéres au moyen d'actions auto-détenues par la Société, dans la cadre de son programme de
rachat d'actions. Contacts Nicolas Buron Directeur Relations Investisseurs, Financement et Trésorerie Tél : + 33 (0)1 75 49 98 30 -
nicolas.buron@elis.com (mailto:nicolas.buron@elis.com) Charline Lefaucheux Relations Investisseurs Tél : + 33 (0)1 7549 98 15 -
charline.lefaucheux@elis.com (mailto:charline.lefaucheux@elis.com)

AGEAS (ISIN BE0974264930 - 48,16 EUR)

Ageas et Amundi SA: Notification de transparence Thomson Reuters (14/11/2024)

Ageas et Amundi SA: Notification de transparence Conformément aux regles de transparence financiére*, Amundi SA a introduit le 12
novembre 2024 une notification annoncant que, le 8 novembre 2024 sa participation a franchi, ala baisse, le seuil statutaire

de 3% des actions émises par Ageas et atteint 2,53%. Motif de la notification Acquisition ou cession de titres conférant le droit de vote

ou de droits de vote Franchissement vers le bas du seuil minimum Notification par Une entreprise mére ou une personne détenant le controle
Personne(s) tenue(s) a notification Voir annexe 1a. Date de dépassement du seuil 8 novembre 2024 Seuil franchi (in %) 3 % Dénominateur
187.971.187 Détails de la notification Voir annexe 1b. Chaine des entreprises controlées par lintermédiaire desquelles la

participation est effectivement détenue (le cas échéant) La chaine des entreprises contrélées est disponible sur
https://www.ageas.com/fr/investors/actionnaires. Information supplémentaire Amundi Asset Management SAS est contr6lée par Amundi SA. Amundi
SA n'est pas une entité controlée. Le communiqué de presse et (http://www.ageas.com/fr/media-centre) les notifications regues

par Ageas sont disponibles sur le site web. (http://www.ageas.com/fr/investisseurs/structure-de-lactionnariat)<BR/ >* article

14, alinéa 1er de la loi du 2 mai 2007 relative a la publicité des participations importantes Ageas est un groupe d'assurance

international coté en bourse, riche de 200 années d'expérience et de savoir-faire. Nous proposons a nos clients particuliers

et professionnels des produits d'assurance Vie et Non-vie congus pour répondre a leurs besoins spécifiques, aujourd’hui comme demain,
et nous exergons également des activités de réassurance. Classé parmi les plus grands groupes d'assurance européens, Ageas concentre
ses activités sur I'Europe et I'Asie, qui représentent ensemble la majeure partie du marché mondial de I'assurance. Ageas gere

avec succes des activités d'assurances en Belgique, au Royaume-Uni, au Portugal, en Turquie, en Chine, en Malaisie, en Inde, en
Thailande, au Vietnam, au Laos, au Cambodge, a Singapour et aux Philippines via une combinaison de filiales détenues a 100 % et de
partenariats a long terme avec des institutions financiéres solides et des distributeurs de renom. Ageas figure parmi les leaders du

marché dans les pays ou il est actif. Il

Page 3



N
. LI
L eleu X P re S S ReVleW LELEUX AS;OCIATE;) BROKERS

SOCIETE DE BOURSE

Friday 15 November 2024 BEURSVENNOOTSCHAP

AGEAS (ISIN BE0974264930 - 48,16 EUR)

Ageas en Amundi SA: Transparantiekennisgeving Thomson Reuters (14/11/2024)

Ageas en Amundi SA: Transparantiekennisgeving Amundi SA informeerde Ageas op 12 november 2024, overeenkomstig de financiéle
transparantievereisten*, dat zijn belang op 8 november 2024 onder de statutaire drempel van 3% van de door Ageas uitgegeven aandelen is
gedaald en nu 2,53% bedraagt. Reden van de kennisgeving Verwerving of overdracht van stemrechtverlenende effecten of stemrechten
Onderschrijding van de laagste drempel Kennisgeving door Een moederonderneming of een controlerende persoon Kennisgevingsplichtige
perso(o)n(en) Zie bijlage 1a. Datum van drempeloverschrijding 8 november 2024 Overschreden drempel (in %) 3% Noemer 187.971.187 Details van
de kennisgeving Zie bijlage 1b. Keten van gecontroleerde ondernemingen via dewelke de deelneming daadwerkelijk wordt gehouden (in
voorkomend geval) De volledige keten van gecontroleerde ondernemingen is beschikbaar op
https://www.ageas.com/nl/investors/aandeelhouders. Bijkomende informatie Amundi Asset Management Sas wordt gecontroleerd door Amundi SA.
Amundi SA is geen gecontroleerde entiteit. Dit persbericht (http://www.ageas.com/nl/media-centre) en de door Ageas ontvangen
kennisgevingen zijn beschikbaarop de website (http://ageas.com/nl/investeerders/aandeelhoudersstructuur). * artikel 14,

eerste lid, van de wet van 2 mei 2007 op de openbaarmaking van belangrijke deelnemingen Ageas is een beursgenoteerde internationale
verzekeringsgroep met 200 jaar kennis en ervaring. We bieden levens- en niet-levensverzekeringsproducten aan particulieren en

bedrijfsklanten die speciaal ontwikkeld zijn om een antwoord te bieden op hun specifieke noden, zowel vandaag als in de toekomst, en

zijn ook actief als herverzekeraar. Ageas, een van de grootste verzekeringsmaatschappijen in Europa, is vooral werkzaam in Europa en Azié,

die samen het grootste deel van de wereldwijde verzekeringsmarkt vormen. De onderneming exploiteert met succes verzekeringsactiviteiten

in Belgié, het Verenigd Koninkrijk, Portugal, Turkije, China, Maleisié, India, Thailand, Vietnam, Laos, Cambodja, Singapore en de

Filippijnen via een combinatie van 100%-dochterondernemingen en langetermijnpartnerschips met sterke financiéle

instellingen en belangrijke distributeurs. Ageas behoort tot de marktleiders in de landen waar het aanwezig is. De Groep telt ongeveer

50.000 medewerkers en genereerde een premie-inkomen van EUR 17.1 miljard in 2023.

BONDUELLE (ISIN FR0000063935 - 6,58 EUR)

Bonduelle - Assemblée générale mixte du 5 décembre 2024 : Mo Thomson Reuters (14/11/2024)

Bonduelle sieége social - "La Woestyne" - 59173 Renescure - France Société en commandite par actions au capital de 57 102 699,50 euros
Rcs dunkerque 447 250 044

Villeneuve d'Ascq, le 14 novembre 2024 Communiqué AssemblEE GENERale mixte du 5 DECembre 2024 ModalitES de mise A Disposition des
Documents prEParatoires les actionnaires de la Société sont invités & participer a 'Assemblée Générale Mixte qui se tiendra le 5
décembre 2024 a 17 heures, au siége administratif de la Société, sis : Rue Nicolas Appert, 59650 Villeneuve d'Ascq, France. L'avis
préalable comportant I'ordre du jour et les projets de résolutions a été publié au Bulletin des Annonces Légales Obligatoires (ci-apres
"Balo") n°129 du 25 octobre 2024 et |'avis de convocation sera publié au Balo et dans un journal d'annonces Iégales le 18 novembre 2024.
L'intégralité des projets de résolutions de I'Assemblée Générale Mixte est exposé dans le Livret des actionnaires, lequel est mis en

ligne et téléchargeable sur le site internet de la Société: https://www.bonduelle.com/fr/investisseurs/assemblees-generales/. Les
documents préparatoires a I'Assemblée énoncés par l'article R. 22-10-23 du Code de commerce, sont en ligne et téléchargeables sur le
site internet de la Société: https://www.bonduelle.com/fr/investisseurs/assemblees-generales/. Les documents préparatoires a
'Assemblée seront également tenus a la disposition des actionnaires au siége social et/ou administratif a compter de la convocation

de I'assemblée. Ainsi, conformément aux dispositions réglementaires applicables, tout actionnaire pourra : * a compter de la mise a
disposition et jusqu'au cinquieéme jour inclusivement  avant 'Assemblée, demander a la société de lui envoyer les documents visés

aux articles R.225-81 et R.225-83 du Code de commerce, le cas échéantasa demande expresse par voie électronique. Pour les titulaires
d'actions au  porteur, I'exercice de ce droit est subordonné a la fourniture d'une attestation de participation dans les comptes de

titres au porteur tenus par  l'intermédiaire habilité ; * prendre connaissance des documents visés aux articles L. 225-115 et R.225-

83 du Code de commerce au siége administratif de la société.

AKWEL (ISIN FR0000053027 - 8,48 EUR)
AKWEL : Nombre de droits de votes et d'actions au 31.10.2024 Thomson Reuters (14/11/2024)

Efficient automotive solutions déclarations relatives au nombre total de droits de vote et d'actions composant le capital de la société

prévues par l'article L.233-8 Il du Code de commerce et l'article 223-16 du Reglement général de I'Autorité des Marchés Financiers Date
Nombre de droits de vote Nombre de droits de vote Nombre d'actions théoriques exercables (1) 31/10/2024 26

550 240 45204 932 45 198 888 (1) En raison d'actions auto détenues. Akwel. 975, Route DES Burgondes 01410

Champfromier - France tel : +33 4 50 56 98 98

WWW.Akwel-Automotive.COM (http://WWW.Akwel-Automotive. COM/) Akwel s.A. a Directoire et Conseil de Surveillance au capital
de 21 392 832 Euros 344 844 998 R.C.S Bourg-en-Bresse Siége social : 975, Route des burgondes - 01410 Champfromier - France
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NEOEN (ISIN FR0011675362 - 39,47 EUR)

Neoen: remporte 164 MWc de projets solaires en France Cercle Finance (14/11/2024)

(CercleFinance.com) - Neoen annonce avoir remporté 164 MWc de projets solaires et agrivoltaiques lors du dernier appel d'offres
gouvernemental géré par la Commission de Régulation de I'Energie (CRE).

Ces nouveaux gains permettent a Neoen de franchir le cap des 2.5 GW2 de capacité sécurisée en France. La mise en service de
ces parcs devrait s'échelonner entre 2026 et 2029 pour 6 d'entre eux, tandis que celle de Tourneuve (73 MWc, Lot-et-Garonne) interviendra
en 2032.

Parmi les projets lauréats, quatre parcs agrivoltaiques associeront production agricole et production d'électricité verte sur un
méme site.

'2023 avait déja été une année record pour Neoen en France, avec 500 MW de projets solaires et éoliens remportés lors des appels
d'offres de la CRE. Nous sommes en bonne voie pour réitérer cette performance en 2024' a déclaré Guillaume Decaen, directeur du
développement France.

SANOFI (ISIN FR0000120578 - 94,40 EUR)

Sanofi: avis favorable du CHMP pour Sarclisa dans le myélome Cercle Finance (14/11/2024)

(CercleFinance.com) - Sanofi fait savoir que le Comité des médicaments a usage humain (Chmp) de I'Agence européenne des médicaments (EMA) a
rendu un avis favorable a sa demande d'autorisation de mise sur la marché du Sarclisa (isatuximab), en association avec du bortézomib, de

la lenalidomide et de la dexaméthasone (protocole VRd), pour le traitement de premiere ligne du myélome multiple nouvellement diagnostiqué
(Mmnd) de I'adulte non éligible a une greffe autologue de cellules souches.

Une décision finale est attendue dans les prochains mois. 'S'il est approuvé, le Sarclisa en association avec le protocole VRd

pourrait devenir une nouvelle approche thérapeutique de référence pour les patients de I'UE, en plus de contribuer a combler une lacune
thérapeutique importante dans la sphére du myélome multiple et de devenir potentiellement I'anti-CD38 de référence’, a commenté Dr Dietmar
Berger, Chief Medical Officer, Responsable Monde, Développement, chez Sanofi.

AMUNDI (ISIN FR0004125920 - 67,20 EUR)

Amundi: achat de la société allemande aixigo pour 149 ME Cercle Finance (14/11/2024)
(CercleFinance.com) - Amundi annonce l'acquisition d'aixigo, une société technologique allemande spécialisée dans les services modulaires
pour distributeurs de produits d'épargne.

La plateforme API d'aixigo (soit l'interface de programmation d'application) permettra une intégration rapide dans les systémes des
banques et des institutions financiéres, offrant des solutions de gestion de portefeuille, d'analyse, et de reporting.

D'un montant de 149 millions d'euros, I'opération devrait générer un rendement proche de 10 % en trois ans et plus de 12 % aprés
quatre ans, assure Amundi.

Valérie Baudson, directrice générale d'/Amundi, souligne l'importance de cette acquisition pour renforcer les services innovants en
conseil financier et en gestion de patrimoine.

KERING (ISIN FR0000121485 - 221,15 EUR)

Kering: a réalisé une émission obligataire de 750 ME Cercle Finance (14/11/2024)
(CercleFinance.com) - Kering a réalisé une émission obligataire en une tranche pour un montant total de 750 millions d'euros a 10 ans,

assortie d'un coupon de 3,625 %.

'Cette émission s'inscrit dans le cadre de la gestion active de la liquidité du Groupe et concourt a I'accroissement de sa

flexibilité financiére' indique le groupe.

Kering est noté par I'Agence Standard & Poor's, qui lui a attribué la note 'BBB+' a long terme. Copyright (c) 2024
CercleFinance.com. Tous droits réservés.
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VOLTALIA (ISIN FR0011995588 - 7,85 EUR)

Voltalia: ‘'repowering' de parcs éoliens en Egypte Cercle Finance (14/11/2024)

(CercleFinance.com) - Voltalia annonce avoir a signé en partenariat avec Taqga arabia un protocole d'accord avec le ministére égyptien de
I'électricité, en présence du Premier ministre égyptien, pour le repowering des parcs éoliens de Zafarana

Initialement mis en service par le gouvernement égyptien il y a deux décennies, les parcs éoliens de Zafarana, d'une capacité de
545 mégawatts, étaient les premiers de ce type dans la région Mena (Moyen-Orient et Afrique du Nord) et constituaient une étape importante
dans le parcours de I'Egypte en matiére d'énergie renouvelable.

Les éoliennes approchant bient6t de leur fin de durée de vie, une nouvelle stratégie est nécessaire pour assurer le 'repowering’ du
site.

Voltalia et Taqa arabia ont développé conjointement une solution hybride moderne d'énergie renouvelable qui maximise ['utilisation
du terrain en exploitant a la fois les technologies éoliennes et photovoltaiques pour une capacité totale de trois gigawatts, avec une
premiere mise en service prévue en 2028.

FORSEE POWER (ISIN FR0014005SB3 - 0,62 EUR)

Forsee Power:s'associe a Infinitev pour le SAV en Australie Cercle Finance (14/11/2024)

(CercleFinance.com) - Forsee Power et Infinitev, pionnier de la réparation de batteries de véhicules hybrides et électriques, annoncent une
nouvelle collaboration pour la fourniture de services aprés-vente des systemes de batteries pour les applications sur route et hors route
dans toute I'Australie.

Ce partenariat renforce I'engagement des deux sociétés a fournir des solutions d'électromobilité fondées sur la circularité des

batteries.

Forsee Power est le premier fabricant de systémes de batteries pour bus en dehors de la Chine, avec plus de 4 000 bus équipés dans le
monde.

Depuis 2023, le Groupe est présent en Australie et ambitionne de contribuer a la décarbonation des transports publics et des

véhicules utilitaires dans le pays.

'Nous avons décidé de nous associer a Infinitev, sur la base de leur solide connaissance de la technologie des batteries et de leur
fonctionnement bien étabili. lls seront le visage de Forsee Power Aftersales en Australie, assurant la hotline, la gestion des demandes et
les réparations sur site ou en atelier' a expliqué Christophe Gurtner, PDG de Forsee Power.

EGAIN COMMUNNEW FFM (ISIN US28225C8064 - 5,10 EUR)

eGain présentera les innovations et les meilleures pratiques Thomson Reuters (14/11/2024)

Sunnyvale, Californie, 14 nov. 2024 (Globe newswire) -- eGain (Nasdaq : Egan), la plateforme de gestion des connaissances alimentée par
I'lA pour les services d'entreprise, a annoncé aujourd'hui qu'elle était sponsor Gold de la 20?7 conférence Knowledge Management Days
(https://lwww.wima-tage.de/home.html), qui se tiendra du 19 au 20 novembre 2024 & Stuttgart, en Allemagne. Dans le cadre de leur démarche de
transformation de leurs opérations, les entreprises recherchent des conseils d'experts sur la maniére d'exploiter I'|A rapidement et en

toute sécurité. D'ici a 2025, 100 % des projets d'assistants clients virtuels et d'assistants agents virtuels alimentés par I'|A générative

qui manquent d'intégration aux systémes modernes de gestion des connaissances ne parviendront pas a atteindre leurs objectifs en matiére
d'expérience client et de réduction des colts opérationnels, selon Gartner. Lors de I'événement, eGain présentera sa solution compléte

primée Al Knowledge Hub (https://www.egain.com/ai-knowledge-hub/). De plus, fidéle a la devise de I'événement « Pour les praticiens et par
les praticiens », eGain évoquera également les legons apprises et les meilleures pratiques pour réussir dans ce domaine alors que les
entreprises se lancent dans leur processus de modernisation des connaissances et d'intégration de I'|A générative. Plus d'informations
Séances principales * Un meilleur service client grace a la gestion des connaissances et al'la  générative  (Présentation en

allemand) * Date et heure : 19 novembre, 16 h 40 * Conférencier : Uwe Schiefelbein, directeur clients stratégiques, eGain * L'art du
possible : Transformez vos opérations grace a I'lA générative basée  sur les connaissances (démo en anglais) * Date et

heure : 20 novembre, 15 h 10 * Intervenants * Anthony Gray, VP Emea, eGain * Vernon Lees, Consultant en solutions, eGain

Points forts du stand * Lieu : GATE22 - Studio hybride * Offres exclusives * Exemplaire gratuit de la 2? édition spéciale de Knowledge
Management for Dummies (https://www.egain.com/knowledge-management-for-dummies/), publiée par John Wiley et mise a jour avec les
meilleures pratiques en matiére d'lA générative (version allemande) * Innovation in 30 Days
(https://www.egain.com/knowledge-management- platform-risk-free-trial/), pilote de gestion sans risque des connaissances alimentée par I'lA
A propos d'eGain Le Al Knowledge Hub d'eGain aide les entreprises & améliorer I'e
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EGAIN COMMUNNEW FFM (ISIN US28225C8064 - 5,10 EUR)

eGain presenteert innovaties en best practices op het gebied Thomson Reuters (14/11/2024)

Sunnyvale, Californi€, Nov. 14, 2024 (Globe newswire) -- eGain (Nasdaq: Egan), het Al-kennisplatform voor klantenservice, kondigde aan dat
het een Gold Sponsor is voor de 20e Knowledge Management Days (https://www.wima-tage.de/home.html)- conferentie van 19 en 20 november 2024
in Stuttgart, Duitsland. Bedrijven zijn op zoek naar deskundig advies over hoe ze hun activiteiten veilig en snel kunnen transformeren met

Al. Volgens Gartner zal 100% van de Al- gestuurde projecten voor virtuele klantenservice en virtuele assistentie zonder integratie van

moderne kennisbeheersystemen tegen 2025 niet voldoen aan de doelstellingen voor klantbeleving en verlaging van de operationele kosten.

eGain presenteert tijdens dit evenement zijn bekroonde, complete Al Knowledge Hub (https://www.egain.com/ai-knowledge-hub/)-oplossing. Ook
bespreekt eGain, in lijn met het motto van het evenement 'Voor professionals, door professionals’, geleerde lessen en best practices om

succesvol te zijn voor bedrijven die met generatieve Al en kennismodernisering aan de slag gaan. Meer informatie Sessies * Betere

klantenservice met kennismanagement en generatieve Al (presentatie in het Duits) * Datum en tijd: 19 november, 16.40 uur * Spreker:

Uwe Schiefelbein, Strategic Client Director, eGain * De kunst van wat mogelijk is: Transformeer uw activiteiten met op kennis

gebaseerde generatieve Ai  (demonstratie in het Engels) * Datum en tijd: 20 november, 15.10 uur * Sprekers * Anthony Gray, VP

Emea, eGain * Vernon Lees, Solutions Consultant, eGain Hoogtepunten van de stand * Locatie: GATE22 - Hybrid Studio * Exclusieve
aanbiedingen * Een gratis kopie van Knowledge Management for Dummies (https://www.egain.com/knowledge-management-for-dummies/) van John
Wiley, 2e speciale editie, bijgewerkt met de best practices voor generatieve Al (Duitse versie) * Innovation in 30 Days
(https://www.egain.com/knowledge-management- platform-risk-free-trial/), een risicoloze Al-kennispilot Over eGain De eGain Al Knowledge Hub
helpt de ervaring te verbeteren en de kosten te verlagen met betrouwbare, begrijpelijke antwoorden. Ga naar www.egain.com voor meer info.
Mediacontact Press@egain.com (mailto:Press@egain.com) 408-636-4514 eGain, het logo van eGain en alle andere productnamen en slogans van
eGain zijn handelsmerken of geregistreerde handelsmerken van eGain Corp. in de Verenigde Staten en/of andere landen. Alle andere in dit
persbericht vermelde bedrijfsnamen en producten zijn

Responsible Editor : Olivier Leleux - Information : 0800/255.11
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